Rapport individuel: Mikaël Blais

1er cours:

Réflexion et Discussion sur l’aspect général de la foire
2è cours:

Discussion sur l’aménagement du kiosque
3è cours:

Discussion/établissement des forfaits et début du plan Marketing avec Myriam
4è cours:

Continuation du Plan Marketing et analyse du budget
5è cours:

Fin et remise du Plan Marketing avec Myriam

6è cours:

Travail et impression du catalogue et travail sur l’annonce électronique
7è cours:

Durant la foire:

Team Fitness:
Cette entreprise avait quand même un bon speech de ventre, mais avec de sévères lacunes. Premièrement, le speech ne se faisait qu’en anglais, alors que les vendeuses n’étaient pas très habiles avec la langue. Tout le kiosque n’était également qu’affiché en anglais. Lorsque j’ai dit que je ferais un achat plus tard, on m’a remis une bouteille d’eau avec 10% de rabais qui est une tactique assez étrange alors que l’on aurait plus simplement me donner le rabais lors de l’achat. Ils ont tenté de s’adapter à mes besoins même si je courais plus vite que la vitesse maximale de leur tapis roulant, ce qui est quand même un bon point.

Evolutad:

Première chose que l’on a faite lorsqu’on m’a abordé était de me donner un dépliant, puis de me proposer (ou plutôt inciter) à jouer à un jeu de motocross/VTT sur console X-box. Je me suis débrouillé tant bien que mal à la course et après l’avoir terminée, je voyais les deux vendeurs en train de discuter entre eux. Je ne voulais pas les déranger, donc je me suis lentement éloigné du kiosque et ils n’ont rien remarqué. Ils m’ont laissé me «pousser» après m’avoir abordé et sans m’avoir même expliqué les produits. Perdre les clients de vue n’est pas une tactique de vente très efficace. C’est à ce moment que je me suis rendu compte à quel point il était important que nous évitions de discuter ensemble durant la vente.
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